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Resotsvciin Rectoral N/ 06372023 RUNA

'

Puno, 30 de marzo del 2023

VISTOS:

ElI OFICIO N° 051-2023-0OGC-UNA-PUNO (09-03-2023) emitido por la Oficina de Gestién de la Calidad de esta Casa Superior de
Estudios, referido a rectificar parte del Articulo Primero de la Resolucién Rectoral N° 0108-2023-R-UNA, de fecha 23 de enero del
presente afio;

CONSIDERANDO:

Puno, el mismo que contempla 3 componentes para su ejecucion: Componente1: "Adecuado Disefio de Procesos y Norma; de
Gestion de Académica"; Componente 2: "Suficiente Implementacién de los Sistemas de Gestién para .Ia Acreditacion";
Componente 4: “Adecuada Capacitacion al Personal Profesional que maneja los Sistemas de Gestion Académica", por el monto
de UN MILLON OCHOCGIENTOS CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES (S/ 1'850,000.00), con un plazo de ejecucion de

doscientos setenta (270) dias calendario; ‘

Que, consiguientemente, la Direccién General de Administracion mediante OFICIO N° 1250-2022-D-DGA-UNA-PUNO (2,7'.12“
2022), en concordancia con la OPINION LEGAL N° 1011-2022-OAJ-UNA-PUNO (22-12-2022) de la Oficina de Asesoria Juridica,
se solicita a la instancia superior la aprobacién del Mapa de Procesos y 15 Macroprocesos del Sistema de Gestion de Cahd.a}d de
la Universidad Nacional del Altiplano, que forma parte del Componente I: "Adecuado Disefio de Procesos y Normas de Gestién de
Académica", ejecutado como parte del servicio de consultoria contratado mediante Contrato N° 057-2018-OL-UNA PUNO,
derivado del Proceso de Seleccion: Concurso Plblico N° 02-2018-UNDA-1, los mismos que segun Oficio N° 1603-2022-J-UEI-
P de fecha 13 de diciembre de 2022, cuenta con la conformidad de servicio respectivo;

QUe\ en consecuencia, el Pleno del Honorable Consejo Universitario Ordinario del 18 de enero del 2023, mediante el Articulo
mero de la Resolucién Rectoral N° 0108-2023-R-UNA (23-01-2023) ha resuelto textualmente lo siguiente: "APROA.BAR‘ los
PAS DE PROCESO Y 15 MACROPROCESOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD de la Universidad Nacional del
iplano - Puno; conforme al siguiente detalle:
MAFPA DE PROCESOS: Procesos Estratégicos:
¥ Gesticn del Curriculo.
2. Planificacién Estratégica.
3. Gestién de la Calidad.
Procesos Operativos: .
4. Procesos de Admision.
4.1. Sub Proceso: Gestion del perfil de ingreso.
5. Seguimiento.al estudiante.
6. Gestion de aprendizaje ensefianza.
7. Responsabilidad Social Universitaria.
8. Investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion.
9. Veerificacion del perfil del egresado.
10. Grados y Titulos.
11. Seguimiento al egresado.
Procesos de Soporte:
12. Gestion Administrativa.
12.1 Sub Proceso: Gestién de Recursos Humanos.
12.2 Infraestructura.
12.3 Sub Proceso: Gestién Logistica.
12.4 Gestién Docente.
. Gestion de Tecnologia de la Informacién.
Bienestar Universitario.
Informacion y Comunicacicn,
mismos que forman parte del Componente 1- ‘ADECUADO DISENO DE PROCESOS Y NORMAS DE GESTION DE
LIDAD ACADEMICA" ejecutado como parte del servicio de consultoria contratado miediante CONTRATO N° 057-2018-0OL -
NA-PUNO, derivado del Proceso de Seleccién: CONCURSO PUBLICO N° 02-2018-UNDA-1, los mismos que scigdn OFICIO N°
1603-2022-J-UEI-UNAP, de la Unidad Ejecutora de Inversiones, cuenta con la conformidad de servicio respectiva.”;
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Que, consiguientemente, en consideracion al documento inferido en la parte de vistos, el Jefe de la Oficina de Gestion de la
Calidad de esta Universidad, peticiona a la instancia superior desagregar el Articulo Primero de la Resolucién Rectoral N Oj08-
2023-R-UNA; debiendo aprobar en primer lugar el Mapa de Procesos del Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno; asimismo, que cada uno de los quince (15) macroprocesos descritos, sean aprobados en forma

individual, debiendo dejar subsistentes las demas partes de la resolucién materia de rectificacion:

Estando a la documentacion sustentatoria de la presente Resolucion Rectoral, contando con la opinién procedente de la Oficina
de Asesoria Juridica de esta Universidad, contenida en la Opinién Lega! N° 151-2023-0AJ-UNA-PUNO-JEMG (21-03-2023); v, el
dictamen favorable del Jefe de Pliego de fecha 09-03-2023:

En el marco de las atribuciones conferidas por la Ley N° 30220 — Ley Universitaria, el Estatuto Universitario y la Resolucion de
Asamblea Universitaria N° 009-2021-AU-UNA:
el




...
SE RESUELVE:

Articulo Primero.- RECTIFICAR, parte del Articulo Primero de la RESOLUCION RECTORAL N° 0108-2023-R- UNA, de fecha
23 de enero del 2023, debiendo quedar redactado de la siguiente manera: "APROBAR, el MAPA DE PROCESOS DEL SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO DE PUNO”, quedando subsistentes e
invariables las demas partes de la Resolucion materia de rectificacion:
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Articulo Segundo.- Los Vicerrectorados Académico y de Investigacion, la D|recc:on General de Administracion, Oficina de
Planificacién y Presupuesto, Oficina de Asesoria Jurldlca Oficina de Gestion de |a-Eatig ad, Unidad Ejecutora de Inversiones, .y
demas dependencias correspondientes de la insti ] \- la presente Resolucion.
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4stribucién:
* Vicerrectorados: Académico, y de Investigacion
* Ofics.: DGA, Secretaria General, OCI, Planificacion y Presupuesto, OAJ, Gestién de la Calidad

* Archivo 2023/.
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egistrese, comuniquese y cimplase,




